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ESTRATEGIA

PRIMERA PARTE

1- Nociones Generales.

Se trata de acotar el significado de la materia, alejando todo aquello que la asocie a "estratagemas" o a tramoyas de cualquier clase. El diccionario de la Real Academia- ed-1992 - es particularmente "somero" en definir el vocablo. Este es ambiguo e extraordinariamente rico.

En esta etapa, los cursantes podrán decir qué saben y qué opinan al respecto y se hará un registro de sus ideas para compararlas con lo que se obtenga al fin del trabajo.

2- Definiciones.

Aun en establecimientos educativos de las Fuerzas Armadas ya está aceptado que "Estrategia" es algo más que una actividad propia de militares. Hoy se dice que el mercado es un incruento campo de batalla y nadie discute que la competencia, aunque pueda resultar ingrata, es uno de los factores condicionantes del progreso. 

En las diversas definiciones que podrán mencionarse, se acentúa más alguna actividad humana que otra. El conjunto de definiciones, aun no eligiendo alguna en particular, ayudará a establecer un "marco" dentro del cual los estrategas que trabajen como tales habrán de "pintar su cuadro estratégico". 

3- Antecedentes históricos.

Pese a que para algunos sectores pueda tratarse algo novedoso, la Estrategia tiene orígenes tan antiguos como el uso aplicado de la inteligencia de los humanos.

No se trata de abundar durante horas en citas de historiadores y/o comentaristas, tanto como de señalar algunos ejemplos de centros culturales muy antiguos como China y Grecia. Es posible destacar las consecuencias de la Gran Depresión económica del siglo XX y cómo influyó en temas de Post Guerra. La apertura de las técnicas de estrategia al mundo de los negocios tuvo como uno de los principales propósitos evitar una repetición de tal fenómeno.

4- Desarrollo acerca de "elementos" presentes en todo planteo estratégico:

4.1. El tiempo.


4.2. El cambio.


4.3. El contexto.


4.4. Otros.

Tales elementos y otros a los que se aluda durante las clases, estarán presentes dentro de más de una de las definiciones que se expongan.

Es un ejercicio interesante que en el seno de un grupo con conexiones y supuesta homogeneidad socio-cultural, que sus integrantes digan con mayoer o menor candor y sinceridad, que cree cada uno que son tales elementos y cómo están interrelacionados.

Los expuestos tienen en común que aumentan el grado de incertidumbre en la mayor parte de las actividades humanas. Según se los considere, así tendrán mayor o menor influencia en lo que resulte.... durante un tiempo, hasta que se produzcan cambios en el contexto....

5- Tipología para un Análisis Introductorio:

Se trata de afinar los conceptos en base al propósito de quien(es) desea(n) valerse de la materia que nos ocupa

5.1. Inteligencia Estratégica: tiene el fin de investigar, evaluar y tomar una decisión para  combatir, o  negociar o evadirse del problema. Hay variantes, pero lo fundamental está en señalar su actividad eminentemente intelectual. Se basa en hechos pasados aunque pueda hacerse cierto grado de "futurología", con las debidas reservas.


5.2. Estrategia Operacional.: es el tramo que sigue a la decisión de enfrentar el problema con los medios con los que se cuente y/o pueda contarse en el futuro. Aqui no solamente se analizan hechos pasados, sino que se los compara con lo que "es" en el teatro de operaciones o escenario de que se trate. Un ejemplo práctico es el conocido cuadro de Fuerzas, Debilidades, Oportunidades y Amenazas. Aqui deben intervenir expertos/ especialistas en diversas disciplinas.


5.3. Estrategia en acción: Táctica.: Hay quienes dicen que TODA la estrategia es esclava de la Tactica ya que ésta es la expresion dinámica y condicionada de y/a aquella.

Dentro de las actividades tácticas predominan los usos concretos de medios disponibles: es el frente de batalla con todos los aspectos específicos y donde la interacción de los oponentes o de quienes compiten será más visible e intensa. Tiene una enorme repercusión "hacia arriba" ya que toda Estrategia será revisada y cambiada para adecuarla a los nuevos hechos.
6- Facilitación y otros métodos alternativos a los adversariales.

Dentro de las ciencias juridicas y sociales hay un movimiento para resolver disputas de manera negociada y construtiva, minimizando todo lo que signifique violencia. Aun la Judicial. La humanidad ha recorrido cuatro etapas en sus esfuerzos por limar asperezas: antes del Talión, donde quien tenía más fuerza salía con la suya;  desde el Talión a la expresión de normas juridicas claras y conocidas; con el fin de limitar los daños sociales que derivaban de conflictos serios y extra-ordinarios; desde las leyes como parte del Poder Espeficico (Judicial) hasta la saturación de los Tribunales; cuando los retardos hacen injusta a cualquier sentencia por buena que sea.y la cuarta etapa desde el reconocimiento por parte de los Jueces que "debe haber algo más que Pleitos para apaciguar a las sociedades humanas" a nuestros días. 

Los "metodos alternativos" tienen enormes dosis de pensamiento estratégico y por tal razón es procedente mencionarlos, aunque no se profundice en sus mecanismos específicos.
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7- Estrategia y relaciones interpersonales.

Se admite que los seres humanos negocian desde su más tierna infancia. Nadie niega que existen líderes naturales y que éstos influyen sobre las diferentes sociedades. La complejidad de las actividades hace aconsejable un cierto modo de pensar respecto a uno mismo y a los demás.

Esto no quiere decir que se pierda la espontaneidad, que todos deban actuar con reservas mentales o que la mayoría sea "hipócrita". Si que el hombre en unidad no necesita de estrategia ( cuando  tiene a su disposición todos los medios que requiera), en tanto sea "social" su realidad cada vez más compleja lo obligará a sistematizar su actividad emocional y racional.

Mucho más si debe enfrentar tareas donde la Estategia sea una herramienta importante.

8- Dificultades "humanas" para planificar y actuar estratégicamente.

En este capítulo se analizan aspectos propios de los individuos y de las sociedades o grupos que forman dichos individuos. Se parte de la base que la mayoría de los conflictos se originan en percepciones y en actitudes frente a uno mismo y al medio.


8.1. Problemas individuales.


8.2  Problemas contextuales


8.3  Variables culturales.


8.4 Otras

9- Necesidad de actividades interdisciplinarias.

La Estrategia parte de analizar la realidad y ésta es asimilable a una Suma algebraica, con factores que suman, otros que restan, otros que dividen etc. Es una tarea para más de una persona ya que es imposible ver la realidad tal como es y menos tal como la ven todos. También es imposible ver de un vistazo "holìstico" alguna de las propias manos....

Por ese motivo la Estrategia, necesariamente requiere la actividad de especialistas, y los más próximos a la Estrategia suelen encontrarse en:


9.1  Ciencias de las Comunicaciones.


9.2  Psicología y Psicología Social.


9.3  Teoría del Conflicto.


9.4  Otras.

10- La Negociación como herramienta de trabajo del estratega.

Puesto que la Estrategia de que se trate será un trabajo de equipo, este equipo necesitará negociar dentro de si mismo, o recurrirá al poder decisorio de un nivel superior. Negociar es algo más que un trueque de cosas. Si dentro de un equipo de Planificación Estratégica sus integrantes desarrollan terceros y cuarto conflictos para saber "quien tiene razón y quien nó", el factor tiempo hará que sus resultados dejen de ser lo excelentes que pudieran ser.

Hablar de "negociación" para estrategas tiene gran importancia.
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Serán los Trabajos Prácticos, los que ayudarán a que los cursantes "vivan" lo que están pensando y por lo tanto elaborando en base a los lineamientos del curso y los antecedentes individuales de cada uno. Hay diversas maneras de poner en funcionamiento a equipos de Estrategas. 

11 - Algunos sistemas de Planificación Estratégica.

12-  Trabajos prácticos sobre temas a ser propuestos.

COROLARIO


Es recomendable coordinar con especialistas de otras disciplinas para intercalar "mesas de trabajo" o " conferencias" con intervención de terceros y sobre temas puntuales para aplicar conceptos ya mencionados.   (La Estrategia es tarea de equipos y lo que no se vive no se aprende).

Una vez imaginando quienes serán los posibles cursantes y en que Facultad tendrán lugar los cursos podrá proponerse la intervención tercera y coadyuvante de quienes puedan mejorar las explicaciones básicas del curso.
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